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Калужская область

Жуковский район

АДМИНИСТРАЦИЯ

городского поселения «Город Кремёнки»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
[image: image1.png]



ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО
от 17.08.2022г.                                                                                                       № 101-п
В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", Федерального закона от 25.12.2008 N 273-ФЗ "О противодействии коррупции", а также на основании решения Городской Думы № 22 от 07.05.2019 г. об утверждении Правил благоустройства и озеленения территорий  ГП «Город Кременки», постановления № 66-п от 15.06.2012г.  о порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления (исполнения) муниципальных услуг (функций) на территории городского поселения «Город Кременки»

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения (ордера) на проведение земляных работ на территории ГП «Город Кременки» (прилагается).

2.    Признать утратившим силу Постановление  N 146-п 14.12.2012 г.
3.    Настоящее постановление обнародовать и разместить на официальном сайте администрации ГП «Город Кременки».
4.   Настоящее Постановление вступает в силу со дня его обнародования.
5.    Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы администрации – начальник отдела муниципального хозяйства.

Глава Администрации







Гусев С.Н.
Приложение

                                                                              к Постановлению Главы администрации

городского поселения «Город Кременки»

от 17.08.2022 г. № 101-п
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА КРЕМЕНКИ  ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРОВЕДЕНИЕ

ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ НА ТЕРРИТОРИИ   ГП «ГОРОД КРЕМЕНКИ»

Раздел 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Предмет регулирования административного регламента

1.1.1. Настоящий Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Выдача разрешения на проведение земляных работ на территории городского поселения  «Город Кременки» (далее - Административный регламент) определяет единые для ГП «Город Кременки» сроки и последовательность действий (административных процедур) органов местного самоуправления при оказании муниципальной услуги по выдаче разрешения на проведение земляных работ (далее - муниципальной услуги). Административный регламент предоставления муниципальной услуги является нормативным правовым актом, устанавливающим в целях предоставления муниципальной услуги сроки, порядок подготовки, согласования и принятия решения при исполнении запроса заявителя, которое влечет получение документа, позволяющего проведение земляных работ, связанных со вскрытием грунта при строительстве, реконструкции или ремонте зданий, строений и сооружений всех видов, инженерных коммуникаций (разработка траншей, котлованов, подготовка ям для опор и пр.).
1.1.2. Административный регламент устанавливает стандарт предоставления Муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур по предоставлению Муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах предоставления Муниципальных услуг (далее - МФЦ), формы контроля за предоставлением Муниципальной услуги, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) Администрации, должностных лиц Администрации, работников МФЦ.

1.1.3. Проведение любых видов земляных работ без оформления разрешения на осуществление земляных работ (далее - Разрешение) запрещается, за исключением случаев, когда указанные работы осуществляются на основании документов, выданных в соответствии с федеральным законодательством.

1.1.4. Получение разрешения на право производства земляных работ обязательно, в том числе, при производстве следующих работ, требующих проведения земляных работ:

1.1.5. строительство, реконструкция объектов капитального строительства, за исключением случаев, когда указанные работы осуществляются на основании разрешения на строительство;

1.1.6. строительство, реконструкция сетей инженерно-технического обеспечения за исключением случаев, когда указанные работы осуществляются на основании разрешения на строительство;

1.1.7. инженерные изыскания;

1.1.8. капитальный, текущий ремонт зданий, строений сооружений, сетей инженерно-технического обеспечения, объектов дорожного хозяйства, за исключением текущего ремонта дорог и тротуаров без изменения профиля и планировки дорог;

1.1.9. размещение и установка объектов, в том числе некапитальных объектов, на землях или земельных участках, находящихся в государственной или муниципальной собственности, размещение которых может осуществляться без предоставления земельных участков и установления сервитутов, а также установка опор, информационных и рекламных конструкций, использование земель или земельного участка, находящихся в государственной или муниципальной собственности, в целях проведения инженерных изысканий либо капитального или текущего ремонта линейного объекта на срок не более одного года; строительства временных или вспомогательных сооружений (включая ограждения, бытовки, навесы), складирования строительных и иных материалов, техники для обеспечения строительства, реконструкции линейных объектов федерального, регионального или местного значения на срок их строительства, реконструкции;

1.1.10.  аварийно-восстановительный ремонт, в том числе сетей инженерно- технического обеспечения, сооружений;

1.1.11. снос зданий и сооружений, ликвидация сетей инженерно-технического обеспечения за исключением случаев, когда указанные работы осуществляются на основании разрешения на строительство;

1.1.12. Проведение работ по сохранению объектов культурного наследия (в том числе, проведение археологических полевых работ);

1.1.13. благоустройство - комплекс мероприятий по созданию и развитию, в том числе по проектированию, объектов благоустройства, направленный на обеспечение и повышение комфортности и безопасности условий жизнедеятельности граждан, улучшение состояния и эстетического восприятия территории, (далее - благоустройство) и вертикальная планировка территорий, за исключением работ по посадке деревьев, кустарников, благоустройства газонов.

1.2. Лица, имеющие право па получение Муниципальной услуги

1.2.1. Заявителями являются физические и (или) юридические лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с соответствующими органами Администрации ГП «Город Кременки» и иными организациями при предоставлении муниципальной услуги.
1.2.2. С заявлением вправе обратиться представитель заявителя, действующий в силу полномочий, основанных на оформленной в установленном законодательством Российской Федерации порядке доверенности, на основании федерального закона либо на основании акта, уполномоченного на то государственного органа или органа местного самоуправления (далее представитель заявителя
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении

муниципальной услуги

1.3.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется Администрацией городского поселения   «Город Кременки».

1.3.2. Обеспечение предоставления муниципальной услуги осуществляется отделом муниципального хозяйства  Администрации ГП «Город Кременки».

1.3.3. Заявители также могут обратиться в государственное бюджетное учреждение Калужской области "Многофункциональный центр Калужской области" (далее - МФЦ) с заявлением. Сведения о месте нахождения, номерах телефонов, адресах электронной почты МФЦ (филиалов) содержатся на официальном сайте МФЦ http://kmfc40.ru.

1.3.4. Информация о местах нахождения, графиках работы государственных и муниципальных органов и организаций, МФЦ, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги, о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется:

- Отделом муниципального хозяйства администрации:

1) непосредственно специалистами отдела муниципального хозяйства. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами при личном контакте с заявителями, с использованием почтовой, в том числе и электронной (kremenki@mo-kremenki.ru), телефонной связи (58-286);

2) посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования, в том числе на официальном сайте администрации в сети Интернет (ruwww.mo-kremenki.ru), публикации в средствах массовой информации;

3) на информационных стендах.

- На официальном сайте МФЦ (http://kmfc40.ru), в том числе по телефону "горячей линии" МФЦ 8-800-450-11-60 (по России бесплатный);

- на ПГУ КО в сети Интернет (https://uslugikalugi.ru).

1.3.5. Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:

- о действиях заявителя, являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги;

- о результате оказания муниципальной услуги и порядке передачи результата заявителю;

- о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги.

1.3.6. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги.

1.3.7. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги сообщается заявителю в момент подачи заявления на предоставление муниципальной услуги.

Раздел 2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги

2.1.1. Наименование муниципальной услуги - "Выдача разрешения на проведение земляных работ на территории городского поселения  «Город Кременки».

2.2. Наименование органа местного самоуправления,

непосредственно предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администраций ГП «Город Кременки».
2.2.2. Обеспечение предоставления муниципальной услуги осуществляется отделом муниципального хозяйства администрации ГП «Город Кременки», заявители также могут обратиться с заявлением в МФЦ или в электронной форме посредством ЕПГУ, также в иных формах, по выбору Заявителя,
в соответствии
с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».


2.2.3. Порядок обеспечения личного приема Заявителей в Администрации устанавливается организационно-распорядительным документом Администрации, ответственной за предоставление Муниципальной услуги.


2.2.4. В целях предоставления Муниципальной услуги Администрация взаимодействует с:

· Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии;

· Федеральной налоговой службы;

· Министерством культуры Российской Федерации

· Министерством строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации

· Министерством внутренних дел Российской Федерации

· Государственной инспекцией безопасности дорожного движения

· Администрациями муниципальных образований.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является один из нижеперечисленных вариантов:

1) выдача разрешения на проведение земляных работ по утвержденной форме согласно приложению N 2 к настоящему административному регламенту;

2) мотивированный отказ в предоставлении разрешения на проведение земляных работ, оформленный в виде письменного ответа.
2.4. Порядок приема и регистрации заявления о предоставлении услуги

2.4.1.  Регистрация заявления, представленного заявителем (представителем заявителя) в целях получения разрешения на производство земляных работ в администрацию ГП «Город Кременки» осуществляется не позднее одного рабочего дня, следующего за днем его поступления.

 2.4.2.  Регистрация заявления, представленного заявителем (представителем заявителя) в целях, получения разрешения на производство аварийных  земляных работ в администрацию ГП «Город Кременки» осуществляется в день поступления.

 2.4.3.  В случае представления заявления в электронной форме вне рабочего времени администрации, либо в выходной, нерабочий или праздничный день, заявление подлежит регистрации на следующий рабочий день.
2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Администрация ГП «Город Кременки» в течение 3 (трех) рабочих дней со дня поступления заявления о выдаче разрешения на проведение земляных работ обязана обеспечить проверку наличия и правильности оформления документов и предоставить заявителю разрешение на проведение земляных работ или отказать в предоставлении такого разрешения с указанием причин отказа.
2.4.2.  В случае необходимости ликвидации аварий, устранения неисправностей на инженерных сетях, требующих безотлагательного проведения аварийно​восстановительных работ в выходные и (или) праздничные дни, а также в нерабочее время Администрации, проведение аварийно-восстановительных работ осуществляется незамедлительно с последующей подачей лицами, указанными в разделе 2 настоящего Административного регламента, в течение суток с момента начала аварийно- восстановительных работ соответствующего Заявления.

2.4.3. Продолжительность аварийно-восстановительных работ для ликвидации аварий, устранения неисправностей на инженерных сетях должна составлять не более четырнадцати дней с момента возникновения аварии.

2.4.4. В случае незавершения работ по ликвидации аварии в течение срока, установленного разрешением на право производства аварийно-восстановительных работ, необходимо получение разрешения на производство плановых работ. Разрешение на право производства аварийно-восстановительных работ не продлевается.

2.4.5. Подача Заявления на продление разрешения на право производства земляных работ осуществляется нс менее чем за 5 дней до истечения срока действия ранее выданного разрешения.

2.4.6. Подача заявления на продление разрешения на право производства земляных работ позднее 5 дней до истечения срока действия ранее выданного разрешения не является основанием для отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги.

2.4.7. Продление разрешения осуществляется не более двух раз. В случае необходимости дальнейшего выполнения земляных работ необходимо получить новое разрешение на право производства земляных работ.

2.4.8. Подача Заявления на закрытие разрешения на право производства земляных работ осуществляется в течение 3 рабочих дней после истечения срока действия ранее выданного разрешения.

2.4.9. Подача Заявления на закрытие разрешения на право производства земляных работ позднее 3 рабочих дней не является основанием для отказа Заявителю в предоставлении Муниципальной услуги.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной

услуги

2.5.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" (Собрание законодательства РФ от 06.10.2003 N 40, ст. 3822);

- постановлением Правительства РФ от 30 апреля 2014 г. N 403 "Об исчерпывающем перечне процедур в сфере жилищного строительства" (Собрание законодательства РФ от 12.05.2014 N 19, ст. 2437);

- Уставом муниципального образования ГП «Город Кременки»;

- Правила благоустройства территорий городского поселения  «Город Кременки» (утв. решением Городской Думы МО ГП «Город Кременки» № 22 от 07.05.2019 г.);

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых

для предоставления муниципальной услуги

2.6.1. В целях получения муниципальной услуги заявитель либо его представитель по доверенности направляет в администрацию города Кременки заявление о выдаче разрешения на проведение земляных работ с приложением соответствующих документов, перечисленных ниже.

Для принятия решения о выдаче разрешения на проведение земляных работ необходимы следующие документы:

а) заявление о выдаче разрешения на проведение земляных работ (приложение N 1 к регламенту);

б) доверенность, оформленная в установленном законом порядке (в случае если от имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги обращается уполномоченное лицо);

в) график производства работ (при наличии публичного сервитута представляется почасовой график производства работ в целях обеспечения беспрепятственного доступа, прохода, проезда к земельному участку ежедневно непрерывно в течение 2 часов в утренние часы (с 7.00 до 12.00), а также непрерывно в течение 2 часов в вечерние часы (с 18.00 до 23.00).

В графике конкретно и подробно должны быть указаны все элементы благоустройства, нарушаемые в процессе производства земляных работ, с указанием сроков их восстановления и список ответственных лиц за производство работ и восстановление нарушенных элементов благоустройства;

г) проект производства работ, включая работы в зонах расположения кабельных и воздушных линий электропередачи и линий связи, железнодорожных путей и других ответственных инженерных сетей с указанием сроков производства работ, ограждаемых территорий и мероприятий по сохранности подземных и наземных инженерных коммуникаций, расположенных в зоне строительства, согласованный с соответствующими эксплуатационными организациями в части методов ведения работ, подготавливается проектной организацией;

д) схема организации дорожного движения на период проведения строительных и ремонтных работ, разработанная проектной организацией и согласованная ОГИБДД УМВД России по Калужской области в Жуковском районе (в случае проведения работ на проезжей части дороги);

е) договор, заключенный заявителем для выполнения подрядных работ, субподрядный договор (при их наличии), договор с подрядной организацией, производящей восстановительные работы покрытия автомобильных и внутриквартальных дорог, тротуаров, элементов благоустройства, зеленых насаждений (в случае выполнения ремонтных работ подрядными организациями).

2.6.2. Уполномоченный орган, многофункциональные центры не вправе требовать от заявителя:

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

2) представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

3) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - N 210-ФЗ), при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ";

д)   представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 настоящего Федерального закона. Положение в части первоначального отказа в предоставлении муниципальной услуги применяется в случае, если на многофункциональный центр возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 N 210-ФЗ.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме

документов, необходимых для предоставления муниципальной

услуги

2.7.1. Представленные документы должны соответствовать следующим требованиям:

1) документы имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

2) тексты документов должны быть написаны разборчиво, наименования юридических лиц - без сокращения, с указанием их мест нахождения, фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью. В документах не допускаются подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные исправления;

3) документы не должны быть исполнены карандашом;

4) документы не должны иметь серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

5) в представленных документах не должно быть разночтений наименований, показателей, адресов и т.д.

Несоблюдение указанных требований является основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа

в предоставлении муниципальной услуги

2.8.1. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано по следующим основаниям:

1) отсутствие документов, указанных в п. 2.6.1 Административного регламента;

2) в случае приостановления действия выданного ранее разрешения с нарушением заявителем в процессе проведения земляных работ Правил благоустройства и озеленения территорий муниципального образования ГП «Город Кременки», порядка проведения земляных работ по уже выданному разрешению до завершения начатых работ.

2.8.2. Принятое органом предоставления муниципальной услуги решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется письменно с указанием причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги, в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения заявления о выдаче разрешения на проведение земляных работ (приложение N 3 к регламенту).

2.8.3. Отказ в предоставлении муниципальной услуги должен содержать рекомендации о том, что нужно сделать, чтобы муниципальная услуга была предоставлена (предоставление необходимых документов, информации, согласований, разрешений и др.).

2.8.4. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации не предусмотрен.

2.8.5. Работы, проводимые после истечения срока, указанного в разрешении на проведение земляных работ, приравниваются к работам, проводимым без разрешения.

2.8.6. В случае нарушения в процессе проведения земляных работ юридическими или физическими лицами Правил, порядка проведения работ по выданному разрешению на проведение земляных работ Администрация ГП «Город Кременки» вправе принять решение о приостановлении действия указанного разрешения и не выдавать этому юридическому или физическому лицу разрешение на новые работы до завершения ими начатых работ.

2.9. Размер платы, взимаемый с заявителя при предоставлении

муниципальной услуги, и способы ее взимания

2.9.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче

заявления о предоставлении муниципальной услуги

и при получении результата предоставления муниципальной

услуги

2.10.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 (пятнадцать) минут.

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении

муниципальной услуги

2.11.1. Максимальный срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет 1 (один) день.

2.12. Технические требования к помещениям, в которых

предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания

и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной,

текстовой информации о порядке предоставления муниципальной

услуги

2.12.1. Помещения для предоставления муниципальной услуги должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

2.12.2. На территории, прилегающей к зданию Администрации, оборудованы места для парковки автотранспортных средств. 

2.12.3. Входы в помещения оборудованы  пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.

2.12.4. Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:

- стульями и столами для возможности оформления документов;

- обеспечиваются бланками заявлений и необходимыми канцелярскими принадлежностями.

На информационном стенде размещается следующая информация:

а) срок предоставления муниципальной услуги и сроки выполнения отдельных административных действий;

б) форма заявления о предоставлении муниципальной услуги и образец его заполнения;

в) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и предъявляемые к ним требования;

г) перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

д) информация о платности (бесплатности) предоставления муниципальной услуги;

е) извлечения из настоящего Административного регламента.

2.12.5. Места для ожидания приема на предоставление или получение документов оборудуются стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

2.12.6. Места предоставления муниципальной услуги оборудуются противопожарными системами и средствами пожаротушения, системами оповещения о возникновении чрезвычайных ситуаций, системами охранной сигнализации.

2.12.7. Помещения для непосредственного взаимодействия специалистов с заявителями организованы в виде отдельных кабинетов либо в виде отдельных рабочих мест для каждого ведущего прием специалиста.

Кабинеты для приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием:

- номера кабинета;

- времени перерыва на обед и технического перерыва.

2.12.8. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним должностным лицом одновременно ведется прием только одного заявителя.

Одновременный прием двух и более заявителей не допускается.

2.12.9. Каждое рабочее место специалистов должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг

2.13.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

а) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

б) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

в) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном информационном сайте  администрации ГП «Город Кременки»;

г) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на едином портале государственных и муниципальных услуг;

д) обеспечение возможности получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационных технологий.

2.13.2. Показателями качества муниципальной услуги являются:

а) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

б) соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

в) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения и действия (бездействие), принятые и осуществленные при предоставлении муниципальной услуги;

г) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность - 2 (два) раза.

Раздел 3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ

ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ, А ТАКЖЕ

ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР

В МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫХ ЦЕНТРАХ

3.1. Состав административных процедур

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием, регистрация заявления и проверка приложенных к нему документов для оказания муниципальной услуги;

2) принятие решения о выдаче разрешения на проведение земляных работ с подготовкой соответствующего проекта разрешения на проведение земляных работ или об отказе в выдаче соответствующего разрешения;

3) выдача заявителю разрешения на проведение земляных работ или отказа в выдаче соответствующего разрешения.

3.2. Последовательность и сроки выполнения административных

процедур, необходимых для предоставления муниципальной

услуги, требования к порядку их выполнения

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры приема, регистрации заявления и проверки приложенных к нему документов для предоставления муниципальной услуги является обращение заявителя (на личном приеме либо посредством почтового или электронного обращения) с заявлением (приложение N 1) о выдаче разрешения на проведение земляных работ по установленной форме и с приложением комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

В случае направления заявления в отдел муниципального хозяйства администрации сотрудник ответственный за прием документов, проверяет надлежащее оформление заявления и соответствие приложенных к нему документов документам, указанным в заявлении.

В случае оформления заявления в нарушение требований п. 2.7.1 Административного регламента, несоответствия приложенных к заявлению документов документам, указанным в заявлении, сотрудник отдела муниципального хозяйства, ответственный за прием документов, возвращает документы заявителю и разъясняет причины возврата.

В случае надлежащего оформления заявления и соответствия приложенных к нему документов документам, указанным в заявлении, сотрудник отдела муниципального хозяйства, ответственный за прием документов, передает заявление и приложенные к нему документы сотруднику отдела муниципального хозяйства, уполномоченному регистрировать документы.

Сотрудник отдела муниципального хозяйства, уполномоченный регистрировать документы, регистрирует заявление по правилам делопроизводства и передает его на рассмотрение Главе администрации.

Глава администрации рассматривает заявление и приложенные к нему документы и налагает резолюцию с поручением сотруднику отдела муниципального хозяйства (далее - ответственному исполнителю) рассмотреть заявление о предоставлении муниципальной услуги и приложенные к нему документы.

Ответственный исполнитель проводит проверку представленных документов на соответствие п. 2.6.1 Административного регламента.

Результатом административной процедуры является подготовка проекта разрешения на проведение земляных работ по установленной форме (в случае положительного решения о предоставлении муниципальной услуги) или проекта мотивированного отказа в выдаче соответствующего разрешения с указанием причин отказа.

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 3 (три) рабочих дня.

3.2.2. Основанием для начала административной процедуры принятия решения о выдаче разрешения на проведение земляных работ или об отказе в выдаче соответствующего разрешения является наличие подготовленного проекта разрешения на проведение земляных работ по установленной форме (в случае положительного решения о предоставлении муниципальной услуги) или проекта мотивированного отказа в выдаче соответствующего разрешения с указанием причин отказа.

По итогам рассмотрения проекта разрешения на проведение земляных работ по установленной форме (в случае положительного решения о предоставлении муниципальной услуги) заместитель Главы администрации – начальник отдела муниципального хозяйства подписывает разрешение на проведение земляных работ по установленной форме.

В случае отрицательного решения о предоставлении муниципальной услуги заместитель Главы администрации – начальник отдела муниципального хозяйства подписывает мотивированный отказ в выдаче разрешения на проведение земляных работ с указанием причин отказа.

В случае несоответствия подготовленного проекта разрешения на проведение земляных работ или мотивированного отказа в предоставлении разрешения на проведение земляных работ действующему законодательству заместитель Главы администрации – начальник отдела муниципального хозяйства возвращает проект разрешения на проведение земляных работ или мотивированный отказ в предоставлении разрешения на проведение земляных работ специалисту отдела муниципального хозяйства в целях доработки на срок, не превышающий 2 (двух) рабочих дней.

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 3 (три) рабочих дня.

Результатом административной процедуры является принятие решения о выдаче разрешения на проведение земляных работ (приложение N 2) или об отказе в выдаче соответствующего разрешения.

3.2.3. Основанием для начала административной процедуры - выдачи заявителю разрешения на проведение земляных работ или мотивированного отказа в выдаче соответствующего разрешения - является наличие принятого решения о выдаче разрешения на проведение земляных работ либо отказ в выдаче соответствующего разрешения.

Выдача заявителю разрешения на проведение земляных работ или отказа в выдаче соответствующего разрешения осуществляется не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента принятия решения о выдаче разрешения на проведение земляных работ или об отказе в выдаче соответствующего разрешения.

После подписания заместителем Главы администрации – начальником отдела муниципального хозяйства разрешения на проведение земляных работ или отказа в выдаче соответствующего разрешения данные документы направляются заявителю.

Результатом административной процедуры является выдача заявителю разрешения на проведение земляных работ или отказа в выдаче соответствующего разрешения.

3.2.4. Информация о последовательности предоставления и сроках выполнения административных процедур, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения через МФЦ и ПГУ КО размещаются на сайте соответствующего органа. Особенности выполнения административных процедур в электронной форме и в многофункциональных центрах установлены пунктами 3.3 настоящего раздела Административного регламента.

3.3. Особенности выполнения административных процедур

в многофункциональных центрах

3.3.1. Организация предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", административным регламентом предоставления данной услуги и на основании Соглашения о взаимодействии между МФЦ и Администрацией города от №01/11 от 01.11.2017. Сведения о месте нахождения, номерах телефонов, адресах электронной почты МФЦ (филиалов) содержатся на официальном сайте МФЦ http://kmfc40.ru.

3.3.2. МФЦ осуществляет консультирование по процедуре предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, которое проводится также специалистами МФЦ, в том числе по телефону "горячей линии" МФЦ: 8-800-450-11-60 (звонок по России бесплатный).

3.3.3. Специалисты МФЦ не вправе требовать от заявителя представления документов и информации или осуществления действий, представление или проведение которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, а также представления документов и информации, находящихся в распоряжении органов местного самоуправления, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг.

3.3.4. Прием, проверка документов заявителя, необходимых для предоставления услуги в МФЦ:

1) основанием для начала исполнения административной процедуры является обращение заявителя с заявлением в МФЦ;

2) при обращении заявителя сотрудник МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов заявителя, принимает заявление и регистрирует его в автоматизированной информационной системе в порядке, установленном инструкцией по делопроизводству в МФЦ.

При обнаружении несоответствия документов требованиям, указанным в п. 2.7.1 настоящего Регламента, специалист МФЦ делает об этом отметку и сообщает заявителю о необходимости устранения выявленных недостатков.

По окончании приема документов специалист МФЦ выдает заявителю расписку в приеме документов;

3) ответственный сотрудник МФЦ направляет заявление с документами в отдел муниципального хозяйства  администрации ГП «Город Кременки»;

4) результатом выполнения административной процедуры является регистрация заявления и его передача в отдел муниципального хозяйства Администрации;

5) максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 3 (три) рабочих дня со дня поступления заявления в МФЦ;

6) при поступлении заявления из МФЦ в отдел муниципального хозяйства Администрации выполняется административная процедура, предусмотренная п. 3.2.1 Административного регламента;

7) ответственность специалистов МФЦ за действия (бездействие), осуществляемые в ходе организации предоставления услуги, предусмотрена нормативно-правовыми актами Калужской области;

8) информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы на действия (бездействие) сотрудников МФЦ осуществляется следующими способами:

- на информационном стенде, расположенном в здании МФЦ;

- на официальном сайте МФЦ http://kmfc40.ru.

Раздел 4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО

РЕГЛАМЕНТА

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента осуществляется заместителем Главы администрации – начальником отдела муниципального хозяйства.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения ответственными должностными лицами  положений административного регламента.

4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан при приеме заявлений на выдачу разрешения, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги устанавливаются планом работы отдела муниципального хозяйства администрации и утверждаются заместителем Главы администрации – начальником отдела муниципального хозяйства.

4.4. План работы отдела муниципального хозяйства Администрации должен предусматривать проведение отделом муниципального хозяйства администрации проверок по предоставлению муниципальной услуги.

4.5. Проверка также проводится по конкретному обращению заявителя.

4.6. Плановая проверка включает в себя следующие этапы:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- обоснованность принятого в ходе предоставления муниципальной услуги решения;

- своевременное направление заявителю результата предоставления муниципальной услуги;

- своевременное и всестороннее рассмотрение поступившей жалобы на решение и/или действие (бездействие) специалистов отдела муниципального хозяйства администрации, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

4.7. Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.8. Специалист, ответственный за информирование и консультирование граждан, несет персональную ответственность за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, за полноту собранных документов, правильность их оформления, соблюдение требований к документам, за правильность выполнения процедур по приему, контролю соблюдения требований к составу документов.

4.9. Заместитель Главы Администрации - начальник отдела муниципального хозяйства администрации несет персональную ответственность за полноту и качество предоставления муниципальной услуги в части реализации административных процедур, определенных для отдела муниципального хозяйства администрации.

4.10. Персональная ответственность специалистов, должностных лиц закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованием законодательства.

4.11. Контроль за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен со стороны граждан, их объединений и организаций путем проведения форумов и опросов.

Раздел 5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ

РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО

МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ ИЛИ

МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ, МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНОГО ЦЕНТРА,

РАБОТНИКА МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНОГО ЦЕНТРА, А ТАКЖЕ ОРГАНИЗАЦИЙ,

ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ФУНКЦИИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ

УСЛУГИ, ИЛИ ИХ РАБОТНИКОВ

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий и (или) бездействия должностных лиц отдела муниципального хозяйства администрации, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ, или их работников в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Заявитель имеет право на получение информации и документов, представленных им и необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой по основаниям и в порядке, установленном статьями 11.1 и 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 N 210-ФЗ (комплексный запрос);

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 N 210-ФЗ;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 N 210-ФЗ;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 N 210-ФЗ;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 N 210-ФЗ;

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 N 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 N 210-ФЗ.

5.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию ГП «Город Кременки», МФЦ либо в соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра (далее - учредитель многофункционального центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ.

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона N 210-ФЗ, подаются руководителям этих организаций.

Жалоба на решения и действия (бездействие) отдела муниципального хозяйства администрации, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального информационного портала Администрации ГП «Город Кременки» (http://ruwww.mo-kremenki), а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта многофункционального центра (kmfc40.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) отдела муниципального хозяйства, должностных лиц органов, предоставляющих муниципальные услуги, либо муниципальных служащих при осуществлении в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений, процедур, включенных в исчерпывающие перечни процедур в сферах строительства, утвержденные Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 2 статьи 6 Градостроительного кодекса Российской Федерации, может быть подана такими лицами в порядке, установленном Федеральным законом N 210-ФЗ, либо в порядке, установленном антимонопольным законодательством Российской Федерации, в антимонопольный орган.

Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) отдела муниципального хозяйства Администрации, должностных лиц, а также на решения и действия (бездействие) МФЦ, работников многофункционального центра устанавливаются муниципальными правовыми актами.

5.5. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ, их работников;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба, поступившая в Администрацию ГП «Город Кременки», многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение трех рабочих дней со дня ее регистрации.

По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в п.5,6 настоящего Административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 N 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

5.8. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в п. 5.6 настоящего Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 1 статьи 11.2 N 210-ФЗ, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение 1

к Административному   регламенту  предоставления
муниципальной   услуги   по   подготовке   и  выдаче
разрешения на производство земляных работ (ордера)

Постановление  от 17.08.2022 г. № 101-п

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ

ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРОИЗВОДСТВО   ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ (ОРДЕРА)  ДЛЯ ЮРИДИЧЕСКОГО ЛИЦА И ИНДИВИДУАЛЬНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ

Угловой штамп юридического лица

или наименование индивидуального

предпринимателя с указанием его адреса

                                     Главе администрации ГП «Город Кременки»

                                     _____________________________________   
___________________________________________________________________________

             (наименование организации, банковские реквизиты)

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

просит Вас выдать ордер на производство земляных работ _________________________

___________________________________________________________________________

                       



 (указать вид и адрес работ)

Ответственный за производство работ __________________________________________

                                     

 (Ф.И.О., должность,телефон)

___________________________________________________________________________

С   Правилами   благоустройства  и  озеленения   территорий ГП «Город Кременки»,  утвержденными  решением Городской Думы ГП «Город Кременки» от № 22 от 07.05.2019 г., ознакомлен  и допущен к производству работ.

Объект   в  полном  объеме  обеспечен  проектно-сметной  документацией,

материалами, ограждением, механизмами, рабочей силой и финансированием.

    
При  производстве  работ  гарантируем  безопасное  и  беспрепятственное

движение автотранспорта и пешеходов.

    
Срок выполнения работ ________________________________________________

                                          

(указать срок)

    
График выполнения работ прилагается.

    
Асфальтовое покрытие будет восстановлено (произведено) силами

___________________________________________________________________________

              

    (название организации и подпись руководителя)

___________________________________________________________________________

(указать реквизиты юридического лица подрядчика или вышестоящей

___________________________________________________________________________

организации, если подрядчик таковым не является)

    
В случае невозможности  производить   начатые   земляные   работы  (ликвидации  или  реорганизации, финансовой несостоятельности, банкротства, т.д.)

____________________________________________________________________________

                        



 (наименование заказчика)

обязан  качественно  и  в  предусмотренные  графиком сроки закончить данные

работы.

    Руководитель_____________________________________________________________

Приложение 2

к Административному   регламенту  предоставления

муниципальной   услуги   по   подготовке   и  выдаче

разрешения на производство земляных работ (ордера)

Постановление  от 17.08.2022 г. № 101-п

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ

ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ СПЕЦИАЛЬНОГО РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРОИЗВОДСТВО

ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ (ОРДЕРА) ДЛЯ ФИЗИЧЕСКОГО ЛИЦА

                                     Главе администрации ГП «Город Кременки»

                                     _______________________________________

                                от  ____________________________________,

                                     проживающего  _________________________

                                     Место работы, должность ________________,

                                     паспорт  _____________ N  _______________,

                                     выдан  _________________________________

                                     _______________________________________

                                     Дата  и  место  рождения    ________________

                                     _______________________________________

                                     _______________________________________,

                                     раб. тел.:  ______________________________,

                                     дом. тел.:  ______________________________

                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу Вас выдать ордер на производство земляных работ по прокладке

___________________________________________________________________________

(указать вид и адрес работ)

___________________________________________________________________________

Ответственный за производство работ ___________________________________

(Ф.И.О.)

Объект   обеспечен   проектно-сметной   документацией,  рабочей  силой,

механизмами, материалами, ограждением и финансированием.

Срок выполнения работ с "___" ______ 20___ г. по "___" ______ 202___ г.

    
С  Правилами  благоустройства  и  озеленения  территорий ГП  «Город Кременки» ,  утвержденными  решением Городской Думы ГП «Город Кременки» № 22 от 07.05.2019г., ознакомлен.

При   производстве  работ  гарантирую  безопасное  и  беспрепятственное

движение автотранспорта и пешеходов.

    
Асфальтовое покрытие будет восстановлено силами _______________________

___________________________________________________________________________

"____" __________ 201___ г. ___________________ ___________________________

                                 (подпись)               (Ф.И.О.)

Приложение 3

к Административному   регламенту  предоставления

муниципальной   услуги   по   подготовке   и  выдаче

разрешения на производство земляных работ (ордера)

Постановление  от 17.08.2022 г. № 101-п

ФОРМА СПЕЦИАЛЬНОГО РАЗРЕШЕНИЯ

НА ПРОИЗВОДСТВО ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ (ОРДЕРА)

РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

КАЛУЖСКАЯ ОБЛАСТЬ

                                                       Ордер (разрешение)

 Администрация «Город Кременки»

 




              
N  ________   от  _______________

на производство земляных работ на территории ГП «Город Кременки»
249185   Калужская   область, 

Жуковский  район, Кремёнки, 

ул.   Ленина,  д.2.   Тел. / факс 

(848432)      58-569,      58-775, 

Е- mail: kremenki@mo-kremenki.ru
    Выдан  организации (заказчику) на производство земляных работ

___________________________________________________________________________

Ответственное лицо заказчика за производство работ:
___________________________________________________________________________

Адрес организации:
___________________________________________________________________________

    Подрядная   организация  на  проведение  земляных  работ  (при  наличии договора   на  выполнение  работ  по  ремонту  твердого  покрытия  в  месте производства земляных работ (далее договор) _______________________________ либо  свидетельство  о  допуске  к  определенному  виду  или видам работ по капитальному ремонту объектов капитального строительства, которые оказывают  влияние   на   безопасность   объектов     капитального      строительства,     выданного

саморегулируемой  организацией,  основанной на членстве лиц, осуществляющих строительство,   в   порядке,   установленном   Градостроительным  кодексом Российской  Федерации     
Ответственное  лицо  подрядчика  за  производство  работ  (при  наличии договора) ________________________________________________________________________________

    
Адрес организации-подрядчика (при наличии договора)  ___________________________

    
Адрес производства работ ____________________________________________________

    
Вид работ   ________________________________________________________________

в соответствии с согласованным проектом.

При производстве работ  ___________________________________________________________

ОБЯЗАН:

   
1. Все  работы,  связанные  с  прокладкой,  переустройством инженерных сетей,  производить  в  строгом  соответствии с Правилами благоустройства и озеленения территорий  ГП «Город Кременки» »,  утвержденными  решением Городской Думы МО «Город Кременки» № 22 от 07.05.2019 г..

    
2.  До  начала  работ  вызвать  на  место  разрытия  представителей  от

организаций, имеющих на балансе подземные коммуникации.

    
3.  Согласовать с представителями администрации ГП «Город Кременки»

Представитель генплана:

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Ленина д.2,  тел.8(48432)  58-755.

_______________________________________________________________________

Главный архитектор администрации ГП «Город Кременки»

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Ленина д.2, (каб.7)  тел.8(48432)  58-695.

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

4. При производстве работ на территории ГП «Город Кременки» СОГЛАСОВАТЬ               

со следующими организациями:

Производственное отделение "Обнинские электрические сети" Жуковский РЭС, 

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Лесная д.2,  тел.8(48432)  25-877._______________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

ЗАО р НП «Жуковмежрайгаз»

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Лесная д.2,                            

тел.8(48432)  58-293.  ___________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________
КФ ОАО «Ростелеком»

Калужская  область, г.Боровск,  ул. Ленина, д.14.№ тел. 8(48438)  4-44-32; 4-34-22,  т/факс (495)-996-34-32. ______________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________
КФ ОАО «Ростелеком»

Калужская  область, г.Жуков, мкр. Протва, пл. Ленина,l. № тел. 8(48432) 5-21-31.

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

УМП «Жилищник»

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Лесная д.4,  тел.
8(48432)  58-298.______________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

ООО «Жилищник»

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Лесная д.4,  тел.
8(48432)  25-143.

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

УМП «Водоканал» 

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Лесная д.4, тел.8(48432)  58-298. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
МУП «Благоустройство» 

249185, Калужская область, Жуковский район, г. Кременки, ул. Ленина д.4а,              тел.8(48432)  50-444.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

    5. Перед  началом  работ  сообщить  в  единую дежурно-диспетчерскую службу  ГП «Город Кременки» по тел.: 8-916-751-64-26
    6.  Особые  отметки.  Обеспечить  безопасное  движение автотранспорта и     пешеходов

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

    7. Начало работ с _________ 20___ г. Окончание работ _________ 20___ г.

с восстановлением места разрытия в первоначальном виде.

    8.  При  производстве  работ  с  нарушением  твердого покрытия обратную

засыпку  проводить  песком  на  всю  глубину  траншеи  ____________, щебнем

_________ см, асфальтом __________ см.

    9.  Разрытие под твердым покрытием принял ____________________ 20___ г.

Подпись _____________, фамилия, инициалы __________________________________

    10. Восстановленное место разрытия в первоначальном виде принял ________

__________________________________________________________________ 20___ г.

Подпись _____________, фамилия, инициалы __________________________________

Подпись _____________, фамилия, инициалы __________________________________

    11.  В  случае нарушения сроков производства работ, указанных в ордере,

к  организациям-нарушителям  будут  применены  меры  согласно  действующему

законодательству.

    12.  Настоящий  ордер  и  проект  иметь  при себе на месте производства

работ для предъявления инспектирующей организации.

    13. По окончании работ ордер вернуть в орган, выдавший данный ордер.

Подпись лица, ответственного

за производство земляных работ    __________________ ______________________

                                      (подпись)      (расшифровка подписи)

Лицо, выдавшее ордер ______________________________________________________

                                             (должность, Ф.И.О.)

Примечание:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________
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             Калужская область

             Жуковский район









____________________________
            Ф.И.О.

АДМИНИСТРАЦИЯ ГП «Город Кременки»

248185, Калужская область, Жуковский р-он                  248185, Калужская область,

 г. Кременки,  ул. Ленина, д. 2                                          Жуковский р-он, г. Кременки,

 тел./факс: 8(48432) 58-569                                       ул. _____________, д. ___, кв. ___
 E-mail: kremenki@mo-kremenki.ru                             

 сайт: mo-kremenki.ru
_________________ N _____________

На N _____________ от _____________

                  Уважаемый(ая) _______________________!

   
Администрации  ГП «Город Кременки», рассмотрев Ваше заявление N ______ от ___________ и приложенные к нему  документы на выдачу разрешения на проведение земляных работ, сообщает следующее.

В  соответствии  с  Правилами благоустройства территории городского поселения "Город Кременки",   утвержденных   решением Городской Думы городского поселения «Город Кременки» от 07.05.2019 N 22, Вам отказано в выдаче разрешения   на   проведение   земляных   работ   в   связи   с   тем,  что

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________.

Глава администрации                                                         ________________________

                                                                                                                                                       (Ф.И.О.)

Исп. ____________________

Тел.: ___________________

Приложение  5
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СХЕМА/ ПРОЕКТ
производства работ   (пример)
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График производства земляных работ
Адрес проведения земляных работ/ кадастровый номер земельного участка.
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
	№ п/п
	Наименование работ
	Дата начала работ (день/месяц/год)
	Дата окончания работ
(день/месяц/год)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Исполнитель работ

(должность, подпись, расшифровка подписи)
М.П.
(при наличии)                                                           "____" ___________________20____ г.
Заказчик (при наличии)

Приложение № 7
к Административному   регламенту  предоставления
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Форма акта о завершении земляных работ и выполненном благоустройстве
АКТ
о завершении земляных работ и выполненном благоустройстве1
____________________________________________________________________________

(организация, предприятие/ФИО, производитель работ)
адрес:________________________________________________________________
Земляные работы производились по адресу:________________________________

_____________________________________________________________________
Разрешение на производство земляных работ N _______от___________________________ Комиссия в составе:
представителя организации, производящей земляные работы (подрядчика)

______________________________________________________________________
                      (Ф.И.О., должность)
представителя организации, выполнившей благоустройство

______________________________________________________________________
                                                    (Ф.И.О., должность)
представителя управляющей организации или жилищно-эксплуатационной организации
_____________________________________________________________________________                                                                                                                                                               

                                                   (Ф И О., должность)
произвела освидетельствование территории, на которой производились земляные и
благоустроительные работы, на ”_____” _______________________20
______г. и составила настоящий
акт на предмет выполнения благоустроительных работ в полном объеме
Представитель организации, 
производившей земляные работы (подрядчик),____________________________

                                                                                               (подпись)
Представитель организации,
выполнившей благоустройство ________________________________________
                                                                                              (подпись)
Представитель владельца объекта благоустройства

управляющей организации _________________________________________________
                                                                                              (подпись)
Приложение:
· Материалы фотофиксации выполненных работ
· Документ, подтверждающий уведомление организаций, интересы которых были затронуты при проведении работ (для обращений по основанию, указанному в пункте 6.1.3 настоящего Административного регламента).
На акте проставляется отметка о согласовании с организациями, интересы которых были затронуты при проведении работ (службы, отвечающие за эксплуатацию инженерных коммуникаций, правообладатели земельных участков, на которых проводились работы) либо к акту прикладывается документ, подтверждающий соответствующее согласование (за исключением обращений по основанию, указанному в пункте 6.1.3 настоящего Административного регламента).
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          Форма

                   решения о закрытии разрешения на осуществление земляных работ

наименование уполномоченного на предоставление услуги

Кому:


(фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), наименование и данные документа, удостоверяющего личность для физического лица; наименование индивидуального предпринимателя, ИНН, ОГРННП - для физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимamеля); полное наименование юридического лица, ИНН, ОГРН, юридический адрес - для юридического лица)

Контактные данные:


(почтовый индекс и адрес - для физического лица, в т.ч. зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя, телефон, адрес электронной почты)

РЕШЕНИЕ

о закрытии разрешения на осуществление земляных работ

№
 Дата



уведомляет Вас о закрытии разрешения на производство земляных

работ №
 на выполнение работ 
 , проведенных по

адресу
.

Особые отметки

{Ф.И.О. должность уполномоченного
сотрудника}

Приложение 10
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Перечень и содержание административных действий, составляющих административные процедуры Порядок выполнения административных действий при обращении Заявителя (представителя Заявителя)

	п/п
	Место
выполнения
действия/
используемая
ИС
	Процедуры
	Действия
	Максимальный срок

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Ведомство/ПГС
	Проверка документов и регистрация заявления
	Контроль комплектности предоставленных документов
	До 1 рабочего дня3

	2
	Ведомство/ПГС
	
	Подтверждение полномочий представителя заявителя
	До 1 рабочего дня3

	3
	Ведомство/ПГС
	
	Регистрация заявления
	До 1 рабочего дня3

	4
	Ведомство/ПГС
	
	Принятие решения об отказе в приеме документов
	До 1 рабочего дня3

	5
	Ведомство/ПГС/
СМЭВ
	Получение сведений посредством СМЭВ
	Направление межведомственных запросов
	До 3 рабочих дней

	6
	Ведомство/ПГС/
СМЭВ
	
	Получение ответов на межведомственные запросы
	

	8
	Ведомство/ПГС
	Рассмотрение документов и сведений
	Проверка соответствия документов и сведений установленным критериям для принятия решения
	До 3 рабочих дней

	9
	Ведомство/ПГС
	Принятие решения
	Принятие решения о предоставлении услуги
	До 1 часа

	и
	Ведомство/ПГС
	
	Принятие решения об отказе в предоставлении услуги
	До 1 рабочего дня

	12
	Ведомство/ПГС
	
	Формирование отказа в предоставлении услуги
	До 1 рабочего дня

	13
	Модуль МФЦ / Ведомство/ПГС
	Выдача результата на бумажном носителе 
	Выдача результата в виде экземпляра электронного документа, распечатанного на бумажном носителе, заверенного подписью и печатью МФЦ / Ведомства
	После окончания процедуры принятия решения
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Список нормативных актов, в соответствии с которыми осуществляется предоставление Муниципальной услуги 

 Конституция Российской Федерации, принятой всенародным голосованием, 12.12.1993. 

 Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 № 195-ФЗ. 

 Федеральный закон ог 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» 

 Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 

Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» 

Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 

Федеральный закон от 06.10.2003 №131-Ф3 "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации"; 

Приказ Ростехнадзора от 15.12.2020 N 528 "Об утверждении федеральных норм и правил в области промышленной безопасности "Правила безопасного ведения газоопасных, огневых и ремонтных работ" 

Законы субъектов Российской Федерации в сфере благоустройства; 

Нормативные правовые акты органов местного самоуправления в сфере благоустройства.
об утверждении  административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «выдача разрешения на проведение земляных работ (ордера)  на территории ГП «Город Кременки»





Сведения о сертификате�электронной�подписи











